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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 1738996 - RJ (2018/0104055-2)

RELATOR : MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
RECORRENTE : JAQUELINE DE SOUZA GONCALVES
ADVOGADOS : AGLAE DE OLIVEIRA E OUTRO(S) - RJ057642
CARLA CHRISTINA DE SOUZA - RJ167268
GLEICE CRISTINA OLIVEIRA DE FREITAS DE MARIA -
RJ197883
RECORRIDO  : SOCIEDADE UNIFICADA DE ENSINO AUGUSTO MOTTA
ADVOGADOS : JOSE OSWALDO CORREA E OUTRO(S) - RJ012667
CARLA ALICE DOS SANTOS - RJ188729
MARIA APARECIDA DUTRA BASTOS - RJ179855

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL, CONSUMIDOR E
PROCESSUAL CIVIL. SERVICOS EDUCACIONAIS. LICENCIATURA
PLENA EM EDUCACAO FISICA. FALHA NO DEVER DE INFORMAR.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA.

1. Possivel a requalificagdo juridica dos fatos cristalizados no acordado
recorrido acerca da responsabilidade da ré em virtude da falha na prestagao
dos seus servicos por deficiéncia de informagdo acerca do exercicio da
profissdo pelos alunos a cursar licenciatura plena em Educa¢do Fisica e ndo
bacharelado.

2. Constitui dever da institui¢do de ensino a informagdo clara e transparente
acerca do curso em que matriculados os seus alunos, orientado-os e
advertindo-os acerca das modificagoes ocorridas em relagdo ao exercicio da
profissdo aqueles que, apos outubro de 2005, matricularam-se no curso de
licenciatura.

3. Alegada discrepdncia das informagoes oferecidas no sitio eletronico da ré,
em que seria garantido o amplo exercicio da profissio ao aluno da
licenciatura plena evidenciada pela parte autora.

4. Onus daré em evidenciar fato impeditivo, modificativo ou extintivo do

direito evidenciado ndo desimcumbido.
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5. Conclusao alcang¢ada na sentenga a reconhecer, com base nas provas dos
autos e no onus probatorios das partes, a existéncia de falha na presta¢do
dos servicos (falha informacional), que, na espécie, deve ser privilegiada,
pois consentdnea com o quando disciplinado nos arts. 6°e 30 do CDC.

6. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

DECISAO

Vistos etc.

Trata-se de recurso especial interposto por JAQUELINE DE SOUZA

GONCALVES, com fundamento nas alineas "a" ¢ "c¢" do inciso III do art. 105 da

CF, contra o acorddo do Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro,

assim ementado:

Edic&o n° 0 - Brasilia,

Ag¢do de obrigagdo de fazer cumulada com dano moral. Curso Superior de
Educacgdo Fisica. Licenciatura. Restrigdo do campo de atuagdo profissional.
Atuagdo bdsica em escolas. Alegagdo de vicio de informagdo. Sentenga de
procedéncia, condenando a ré em complementar o curso para obter o autor o
diploma de bacharelado, de forma gratuita e ao pagamento de R$ 10.000,00
a titulo de dano moral. Reforma da Sentenca. Cursos de Bacharelado e
Licenciatura Plena foram ofertados conjuntamente até 15 de outubro de
2005, de modo que apenas os alunos ingressantes até essa data nos cursos de
Educagdo Fisica estavam aptos a obter a graduagdo de "bacharel e
licenciado em Educagdo Fisica". Resolucdao 94/2005, editada pelo CONFEF,
que determina aos Conselhos Regionais que expe¢am cédulas de identidade
de acordo com a profissio apresentada. Autora ingressou na institui¢do
educacional no segundo semestre de 2006 e colou Grau em agosto/2010.
Inocorréncia da auséncia do dever de informagdo e lesdo a personalidade da
parte autora, ja que o Edital do Processo Seletivo indicava a Licenciatura no
curso de Educacdo Fisica, sendo razoavelmente esperado e exigivel da
candidata que pretende ingressar no Ensino Superior o minimo de
conhecimento para identificar e diferenciar em curso de Bacharelado e
Licenciatura. Sucumbéncia pela parte autora vencida. Honordrios fixados em
10% sobre o valor atribuido a causa, observando-se a condi¢do suspensiva d
e exigibilidade contida no artigo 98 § 3° do CPC, diante a gratuidade
concedida a parte autora. Conhecimento e provimento do recurso.

Opostos embargos de declaragdo, foram rejeitados.

Em suas razdes recursais, sustentou, além do dissidio jurisprudencial, a
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afronta aos arts. 6°, III, e IV, 14, 30, 37, §§ 1° e 3°, do CDC, 371 e 373 do CPC.
Asseverou a falha na prestacdo de servigos educacionais, tendo a recorrente
ingressado no curso superior de educacao fisica de licenciatura plena em educagao
fisica com o objetivo de habilitar-se para o exercicio de atividades em clubes,
academias, como personal trainner, além de ministrar aulas de educagao fisica em
escolas de ensino fundamental e médio.

Referiu que a ré, mesmo ciente das modifica¢des introduzidas pelo MEC na
area da educacao fisica, propagou que o curso por ela oferecido seria de graduacao
plena, e, assim, ndo seria necessario o curso de bacharelado para que pudesse
exercer todas as atividades da educacgao fisica, inclusive as extra-escolares. Disse
ter sido enganada pela recorrida, pois até outubro de 2005 os cursos de graduacao
plena poderiam congregar licenciatura e bacharelado, mas a partir de entdo, em
conformidade com nova determinacdo do MEC, dividiram-se as formacgdes de
licenciatura e bacharelado, e, em face de determinacdes do conselho profissional,
parte das atividades apenas passou a ser realizada por bacharéis.

Aduziu violado o direito a informagao correta e segura, tendo a ré oferecido o
curso de Educacao Fisica na modalidade licenciatura fazendo os estudantes crerem
que abrangesse o bacharelado, pois por periodo de 3 anos e meio, que era superior
ao da licenciatura, que teria 3 anos, mas inferior ao do bacharelado, que seria de 4
anos.

Afirmou, por fim, que toda informag¢do ou publicidade suficientemente
precisa veiculada por qualquer forma ou meio de comunicagdo obriga o fornecedor
e integra o contrato que vier a ser assinado. Pediu o provimento do recurso.

Houve contrarrazoes.
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O recurso foi admitido na origem.

E o relatorio.

Passo a decidir.

A discussdo veiculada no recurso especial se baseia, fundamentalmente, no
dever de informacao.

A recorrente fora aluna do curso de licenciatura plena de Educagao Fisica na
Sociedade Unificada de Ensino Superior Augusto Motta iniciado no segundo
semestre de 2007, mas, depois de formada, viu-se impossibilitada de exercer
algumas das atividades profissionais, que seriam apenas desempenhadas por
aqueles que cursaram o bacharelado de Educagao Fisica.

Sustentara ter sido enganada pela ré que, no seu sitio eletronico, teria
garantido aos futuros alunos inexistir limitacdo ao exercicio da profissao por
aqueles portadores de diploma de licenciatura plena em Educacdo Fisica, isto no
ano de 2006, quando de sua entrada na Universidade, ou seja, quando ja vigente a
separacao ocorrida no curso de Educagao Fisica.

Postulara, assim, compelir-se a ré a complementar o Curso de Educacao
Fisica de forma gratuita a fim de que obtenha o Diploma de Bacharel em Educacao
Fisica e, ainda, a sua condenacao ao pagamento da indenizac¢ao por danos morais.

A acdo ndo estd voltada contra o conselho profissional e¢a matéria na
demanda veiculada ndo diz com a violagdo de normas a disciplinar a atividade do
profissional de educacao fisica, limitando-se, sim, ao dever de informagdao da
fornecedora dos servigos educacionais.

Varios sdo os precedentes das Turmas de Direito Privado a examinar a

presente questdo, quedando-se, no entanto, em Obices sumulares.
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A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO
CONSUMIDOR. ACAO DE INDENIZACAO POR PROPAGANDA
ENGANOSA.  MATRICULA EM  INSTITUICAO DE  ENSINO.
INFORMACOES INSUFICIENTES. REEXAME DE PROVAS. SUMULA
7/STJ. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. O Tribunal de origem, analisando o acervo fatico-probatorio dos autos,
concluiu pela existéncia de culpa reciproca pelos danos sofridos pelo autor,
que decorreram em parte da falta de esclarecimentos pela Universidade
sobre a diferenciagdo entre licenciatura, licenciatura plena e bacharelado,
bem como da negligéncia do autor em ndo buscar saber o que estava
realmente contratando.

2. A alteragado das conclusoes a que chegou a Corte de origem demandaria a
revisdo do conjunto fatico-probatorio dos autos, o que, nos termos da Sumula
7/8TJ, é inviavel nesta instancia especial.

3. Agravo interno ndo provido. (Aglnt no AREsp 946.842/PR, Rel. Ministro
RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 18/04/2017, DJe
04/05/2017)

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO
ESPECIAL. AUSENCIA DE REGULARIDADE FORMAL. APLICACAO DA
SUMULA 182/ST.J. REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ.

1.- Nas razoes do agravo regimental, devem ser expressamente impugnados
os fundamentos lan¢ados na decisdo hostilizada.

Incidéncia da Sumula 182 do Superior Tribunal de Justica.

2.- Ndo é possivel em sede de recurso especial alterar a conclusdo do
tribunal a quo, no sentido de que houve falha no dever de informacgdo da ora
agravante, pois demandaria o reexame do conjunto fdtico-probatorio, o que
atrai o obice do enunciado 7 da Sumula desta Corte.

3.- Agravo Regimental improvido. (AgRg no AREsp 156.538/RJ, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 22/05/2012,
DJe 04/06/2012)

Monocraticamente, por outro lado, verificam-se multifarias decisdes dos

Ministros que compdem a secdo de direito privado: AREsp 1511612, Relator(a)

Ministra NANCY ANDRIGHI, Data da Publicacao 17/03/2020; AREsp 1439926,

Relator(a) Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, Data da Publicago
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01/04/2019, AREsp 745708, Relator(a) Ministro MARCO BUZZI, Data da
Publicagdo 24/03/2017, AREsp 733984, Relator(a) Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, Data da Publica¢do 23/11/2015.

No mérito, apenas para ilustrar a controvérsia, registro que a Se¢do de direito
publico ao analisar em sede de recursos repetitivos a questdo referente a
possibilidade, ou nado, de profissional formado no curso de trés anos de educacao
fisica, licenciatura plena, exercer a sua profissio em toda e qualquer area
relacionada a educagdo fisica, concluiu que: "Ao profissional formado em
educagdo fisica, na modalidade licenciatura de graduagdo plena, somente é
permitido atuar na educagdo bdasica, sendo-lhe defeso o exercicio da profissdo na
drea ndo formal." (Tema 647/STJ)

O Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro deu provimento ao
recurso de apelacao da ré, julgando improcedentes os pedidos e assim o fez com
énfase na seguinte fundamentacao:

Na hipotese aqui retratada, a parte autora ingressou no curso de educagdo
fisica oferecido pela Instituicdo de ensino réu, cujo periodo de ingresso se
deu no segundo semestre de 2006, tendo colado Grau em 25/08/2010 (index
026).

Dessa forma, a parte autora se inscreveu para prestar vestibular para o
curso de educagdo fisica quando a Resolug¢do n° 94/05 editada pelo
CONFEF ja estava em vigor hda mais de um ano e, nesse contexto, tem-se
que a autora tinha ao seu alcance e disposi¢cdo todas as informacgoes
necessdrias e indispensdveis para identificar com precisdo qual o curso
estava sendo oferecido pelo réu, bem como sua extensdio no campo de
atuagdo profissional.

Quanto a sustentacdo de ocorréncia de vicio de informacgdo, alicercado na
copia da pagina da internet mantida pela Sociedade ré informando que o
Curso em questido permitiria ao profissional o pleno exercicio de suas
funcoes, inclusive em clubes e academias, vai de encontro com o Edital do
vestibular que concorreu a demandante que informa tratar-se de
“Licenciatura” (index 111).
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A titulo de esclarecimento outros cursos superiores fazem esta distingdo entre
formagdo académica, ou seja, distingdo entre licenciatura e bacharelado (p.
ex.. ciéncias biologicas, fisica, geografia, historia, letras, matemadatica,
quimica etc), sendo razoavelmente esperado e exigivel do candidato que
pretende ingressar no ensino superior o minimo de conhecimento para
identificar e diferenciar uma da outra.

Ndo ha, entdo, qualquer erro da ré, pois a aluna matriculou-se em data
posterior a 15/10/2005, razdao pela qual seu curso de licenciatura ndo pode
ser reconhecido pelo Ministério da Educa¢do como bacharelado.

Se ha algum problema do Conselho Regional de Educa¢do Fisica em
reconhecer a validade desse diploma, tal como afirma o Ministério da
Educacgao, essa é uma questdo que deve ser resolvido nas vias proprias, entre
o profissional de educacdo fisica e seu conselho regulador, mas ndo com a
faculdade que, até entdo, cumpriu as diretrizes determinadas pelo Orgdo
Federal que regula o ensino superior.

Nao ha entdo nenhuma falha da institui¢do educacional, razdo pela qual deve
ser acolhido o pedido para ser julgado improcedente o pleito autoral.

Sustenta-se no recurso especial, a afronta ao art. 6°, IIl, e IV, do CDC,
relativos a facilitacdo da defesa do consumidor e ao direito a informagdo adequada
e clara sobre os servigos prestados.

Integra, ainda, o recurso especial a alegacao de violagdo aos arts. 30, 37, §§ 1°
e 3° do CDC, a disporem sobre a vinculacdo decorrente da informagdao ou
publicidade veiculada por qualquer forma ou meio de comunicagdo pelo
fornecedor dos servicos, obrigando-o e integrando o contrato que vier a ser
celebrado e, ainda, a vedarem a propaganda enganosa, capaz de induzir em erro o
consumidor a respeito das caracteristicas e propriedades dos servigos ou ainda
a omissao quando se deixa de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

Relembro que varias foram as agdes ajuizadas na origem a discutir
exatamente o dever de informagdo por parte da instituicdo de ensino ora
demandada, Sociedade Unificada de Ensino Superior Augusto Motta, tendo a

Corte local reconhecido em multifarias oportunidades a falha no dever de
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informacao.

A proposito:

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS. CURSO
DE EDUCACAO FISICA. FORMACAO EM LICENCIATURA PLENA.
ALEGACAO DE FALHA NO DEVER DE INFORMACAO. SENTENCA DE
PROCEDENCIA. EXISTENCIA DE DOIS CURSOS DISTINTOS DE
EDUCACAO FISICA. CURSO DE LICENCIATURA PLENA (ATUACAO
LIMITADA A AREA DE DOCENCIA) E BACHARELADO (LIMITADA A
AREA ESPORTIVA DE AMBIENTE NAO ESCOLAR). QUESTAO
AMPLAMENTE  DEBATIDA NA  JURISPRUDENCIA. RECURSO
REPETITIVO DO STJ - TEMA 647 - - RESP 1361900/SP. AUSENCIA DE
INFORMACAO PRESTADA PELA RE A AUTORA AO INGRESSAR NA
GRADUACAO ACERCA DAS LIMITACOES IMPOSTAS PARA O
PROFISSIONAL GRADUADO EM LICENCIATURA PLENA. PARTE RE
NAO SE DESINCUMBIU DO ONUS QUE COMPETIA, NA FORMA DO
ART. 373, I DO CPC. FALHA NA PRESTACAO DOS SERVICOS. A
INSTITUICAO DE ENSINO DEVE FORNECER A AUTORA AS MATERIAS
NECESSARIAS PARA COMPLEMENTACAO DO CURSO, SEM NENHUM
ONUS, PARA QUE ESTA POSSA CURSAR TODO O BACHARELADO EM
EDUCACAO FISICA, RESTITUINDO-A, AINDA, OS VALORES DE
MENSALIDADE QUE FORAM COMPROVADAMENTE PAGOS, NA
FORMA SIMPLES. TRANSTORNOS SUPORTADOS PELA AUTORA QUE
NAO PODEM SER CONSIDERADOS UM MERO ABORRECIMENTO.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS CORRETAMENTE ARBITRADA EM
R$ 5.000,00 (CINCO MIL REAIS). NEGADO PROVIMENTO AO RECURSO,
MAJORANDO-SE A VERBA HONORARIA, NOS TERMOS DO ART. 85, §
11, DO CPC/2015.

(0020841-76.2021.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). CESAR FELIPE CURY -
Julgamento: 26/10/2021 - DECIMA PRIMEIRA CAMARA CIVEL)

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. VICIO DE
INFORMACAO. INFORMACAO ERRONEA PRESTADA POR
INSTITUICAO UNIVERSITARIA A SEUS ALUNOS NO SENTIDO DE QUE
O PROFISSIONAL COM LICENCIATURA EM EDUCACAO FISICA
PODERIA ATUAR EM SETORES NAO FORMAIS, COMO ACADEMIAS E
CLUBES. AREA DE ATUACAO RESERVADA AOS CONCLUINTES DO
CURSO  DE  BACHARELADO EM  EDUCACAO  FISICA.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO FORNECEDOR PELAS INFORMACOES
PRESTADAS AOS CONSUMDORES. INTELIGENCIA DOS ARTIGOS. 6°,
IIl E 14 DO CDC. SENTENCA QUE CONDENOU A INSTITUICAO DE
ENSINO SUPERIOR A: (A) PAGAR INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
NO VALOR DE TES MIL REAIS; E (B) DISPONIBILIZAR, SEM ONUS
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PARA O AUTOR, O CURSO PARA COMPLEMENTAR A SUA
FORMACAO. INSURGENCIA DE  AMBAS AS PARTES. CENTRO
UNIVERSITARIO APELANTE QUE NAO CONSEGUIU COMPROVAR A
AUSENCIA DO  DEFEITO  ALEGADO. CONDENACAO  AO
FORNECIMENTO GRATUITO DE CURSO DE BACHARELADO PARA
QUE O AUTOR COMPLEMENTE A SUA FORMACAO PROFISSIONAL
QUE NAO POSSUI RESPALDO NO ORDENAMENTO JURIDICO
OBJETIVO. COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. VERBA QUE DEVE
SER MAJORADA PARA MELHOR ATENDER AOS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE. RECURSO DA RE A
QUE SE DA PARCIAL PROVIMENTO PARA EXCLUIR A OBRIGACAO DE
FORNECIMENTO GRATUITO DE NOVO CURSO SUPERIOR AO AUTOR.
RECURSO DO AUTOR PARCIALMENTE PROVIDO PARA MAJORAR OS
A VERBA COMPENSATORIA POR DANOS MORAIS PARA RS 5.000,00.

(0255314-75.2019.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). RENATO LIMA
CHARNAUX SERTA - Julgamento: 20/05/2021 - VIGESIMA CAMARA
CIVEL)

Apelacgdo. Direito do consumidor. A¢do de indenizagdo por danos materiais e
morais. Curso de Educagdo Fisica. Existéncia de dois cursos distintos, quais
sejam, licenciatura plena (atuagdo limitada a drea de docéncia na educag¢do
basica) e bacharelado (limitada a drea esportiva de ambiente ndo escolar,
como clubes e academias). Autor que tem formag¢do em licenciatura plena.
Alegagdao de falha no dever de informagdo, pois universidade ré teria
assegurado que o curso concluido permitiria atuagdo em ambiente ndo
escolar. Sentenga reconheceu a prescrigdo, pois agdo foi ajuizada mais de
cinco anos depois da colagdo de grau. Apelo do autor que merece
acolhimento. Art. 27 CDC. Critério subjetivo. Prazo prescricional que
somente se conta da ciéncia do dano, o que, que, no caso, somente ocorreu
em 2018, quando houve a negativa do registro na categoria de bacharelado
pelo Conselho Regional de Educagdo Fisica. Causa madura que admite
Jjulgamento, na forma do art. 1013 §4° CPC. Conjunto probatorio que indica
falha no dever de informar acerca da mudanca das regras e limitacoes do
curso de licenciatura. Dano moral configurado. Dano material relativo ao
valor pago para cursar o bacharelado em Educagdo Fisica que ndo admite
ressarcimento, sob pena de enriquecimento sem causa. Contraprestagdo a um
servigo efetivamente prestado. Provimento parcial do recurso.

(0067270-72.2019.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). CLAUDIA TELLES DE
MENEZES - Julgamento: 08/09/2020 - QUINTA CAMARA CIVEL)

APELACAO. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO ORDINARIA.
INSTITUICAO  DE  ENSINO SUPERIOR. LICENCIATURA.
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BACHARELADO. CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM EDUCACAO
FISICA. ATUACAO LIMITADA A AREA DA DOCENCIA. FALHA NO
DEVER DE INFORMACAO. PRECLUSAO QUANTO A ALEGACAO DE
PRESCRICAO DA PRETENSAO AUTORAL. MATERIA JA APRECIADA
PELO PODER JUDICIARIO EM OPORTUNIDADE PRETERITA, EM
DECISAO IRRECORRIDA. PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA
REJEITADA. PRETENSAO QUE SE FUNDA NA FALHA DO DEVER DE
INFORMACAO QUANDO CONTRATADA A PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. QUANTUM
REPARATORIO RAZOAVELMENTE FIXADO. MANUTENCAO DO
DECISUM. Cinge-se a controvérsia dos autos sobre a suficiéncia e
adequagdo das informagoes prestadas pela institui¢do de ensino ré ao autor,
quando da contratagdo para cursar gradua¢do em Educagdo Fisica,
notadamente no que tange as modalidades licenciatura ou bacharelado,
conforme o caso, implicando-lhe o dever de reparar os danos dai
eventualmente decorrentes. Cogente a incidéncia do Codigo de Defesa do
Consumidor, porquanto a parte autora e a parte ré inserem-se
respectivamente no conceito de consumidor e de fornecedor, consagrados nos
arts. 2°e 3°, caput, do CDC. Na hipotese dos autos, alega a parte autora que
a ré ndo se adequou as novas regulamentagoes do MEC, nem informou aos
alunos para que os mesmos optassem por ambas as graduagoes (licenciatura
e bacharelado), o que lhe obrigou a retornar os estudos a fim de
complementda-los, ja que, por conta das fiscalizagoes do CREF (Conselho
Regional de Educagdo Fisica), ndo pode mais dar aulas de BEACH TENNIS.
A ré, em suas razoes recursais, se limita a arguir a ocorréncia de prescri¢do
da pretensdo autoral, sustenta sua ilegitimidade passiva e entende pela
necessidade de redugdo do valor fixado a titulo de indenizagcdo por danos
morais. Inicialmente, no que tange a alega¢do de prescrigdo, esta ndao deve
ser conhecida, pois trata-se de questdo preclusa, uma vez que anteriormente
aduzida e corretamente rejeitada as fls. 472 (em 26.04.2018). Ora, trata-se de
decisdo irrecorrida e, portanto, inobstante tratar-se de matéria de ordem
publica, evidente sua preclusdo. Dito isso, e em virtude da auséncia da
interposi¢do de recursos, evidencia-se a conformagdo da apelante com a
decisdo que rejeitou a prejudicial, ndo podendo, agora, rediscutir matéria ja
analisada em oportunidade pretérita pelo Poder Judiciario. Logo, deixo de
conhecer da prejudicial de prescri¢io arguida. No que concerne a
ilegitimidade passiva sustentada, melhor sorte ndo socorre o apelante. Sao
legitimados para agir, ativa e passivamente, os titulares dos interesses em
conflito, legitimagdo ativa tera o titular do interesse afirmado na pretensdo;
passiva tera o titular do interesse que se opoe ao afirmado na pretensdo. Em
principio, é titular da agdo, apenas a propria pessoa titular do direito
subjetivo material, cuja tutela pede. Desse modo, a primeira das condigoes da
acdo, a legitimidade das partes, consiste em estabelecer a pertinéncia
subjetiva da agado, individualizando a quem pertence o interesse de agir
processual, e aquele contra quem ele sera exercicio. In casu, o autor alega
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Edic&o n° 0 - Brasilia,

que sofreu transtornos advindos da falha na informagdo quanto as
modalidades da gradua¢do cursada na institui¢do de ensino ré, de forma que,
inegavelmente, a pertinéncia subjetiva da demanda dai decorre, haja vista o
atuar informacional negligente da ora apelante. Dessa forma, rejeita-se a
preliminar suscitada. Compulsando os autos, é possivel concluir que a
alegac¢do autoral restou devidamente comprovada. Conforme a Nota Técnica
do Ministério da Educa¢do sobre o caso, colacionada pelo autor as fls.
25/27, é possivel constatar que tendo o aluno ingressado no Curso de
Graduagdo em Educagdo Fisica até outubro de 2005, o que ocorreu na
hipotese, estara apto a graduar-se nas duas modalidades (Bacharel e
Licenciado), impondo-se a institui¢do de ensino adequar a grade curricular,
como se vé a seguir: "l. Trata-se de uma série de consultas encaminhadas
pelo Conselho Federal de Educac¢do Fisica, que questiona a legalidade de
cursos de Educacdo Fisica ofertados por determinadas instituicoes, que
formam bacharéis e licenciados em um unico curso ou que apresentam
estrutura curricular idéntica para cursos de ambos os graus. (...) 13. Com a
publica¢do da Resolu¢do CNE/CP n° 1/2002, todos os cursos de Licenciatura
Plena tiveram de se adequar as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formacgdo de Professores da Educagdo Basica, em nivel superior. O art. 15
da referida Resolugdo estabeleceu um prazo de dois anos para que as
instituicoes se adaptassem integralmente as novas diretrizes: "Art. 15. Os
cursos de formagdo de professores para a educag¢do bdsica que se
encontrarem em funcionamento deverdo se adaptar a esta Resolugdo, no
prazo de dois anos.”" 16. Com essa nova regulamenta¢do, o licenciado em
Educacdo Fisica esta habilitado a atuar na docéncia em nivel de Educacdo
Basica e o bacharel a atuar no ambiente ndo escolar. Portanto, o aluno que
deseja atuar nas duas frentes devera obter ambas as graduagoes,
comprovadas através da expedi¢cdo de dois diplomas, como consequéncia de
haver concluido dois cursos distintos, com um ingresso para cada curso. 1V-
CONCLUSAO 19. Os cursos de Licenciatura e Bacharelado em Educacdo
Fisica possuem legislagdo especifica para cada qual, apresentando
finalidade e integralidade proprias, exigindo-se, assim, projeto pedagogico e
matriz curricular adequados a cada grau. Apenas os alunos ingressantes nos
cursos de Educagdo Fisica até 15/10/2005 estdo aptos a obter a graduagdo
de "bacharel e licenciado em Educagado Fisica”. Portanto, as institui¢oes que
ainda ofertam ambos os graus em um unico curso devem providenciar as
adequagoes necessarias em conformidade com a norma vigente." (Grifo
nosso). Logo, se o autor ingressou na institui¢cdo de ensino no ano de 2004, e
esta ndo adequou seu curso a legislacdo vigente, resta patente o dever de
indenizar. Necessaria, pois, a andlise do quantum reparatorio, sendo o valor
fixado motivo de irresignagdo do apelante. Para fixa¢do do dano moral,
deve-se obedecer ao critério da razoabilidade, objetivando o atendimento da
sua duplice fung¢do - compensatoria dos sofrimentos infligidos a vitima e
inibitoria da contumacia do agressor - sem descambar para o enriquecimento
sem causa da vitima. Deve-se considerar, portanto, para fins de fixag¢do do
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dano moral, a intensidade da lesdo, as condi¢oes socioeconomicas do
ofendido e de quem deve suportar o pagamento dessa verba compensatoria.
No caso, a quantia de RS 7.000,00 (sete mil reais) fixada pelo Juizo de
origem, atende aos critérios de razoabilidade e proporcionalidade, ndo
comportando redugdo. Ndo conhecida a prejudicial de prescrigdo arguida.
Rejeitada a preliminar de ilegitimidade passiva. Recurso desprovido.

(0020551-92.2016.8.19.0209 - APELACAO. Des(a). RENATA MACHADO
COTTA - Julgamento: 17/02/2020 - TERCEIRA CAMARA CIVEL)

APELACOES CIVEIS. DIREITO DO CONSUMIDOR. CURSO DE
LICENCIATURA PLENA EM EDUCACAO FISICA. UNISUAM. SENTENCA
QUE CONDENA A RE A RESTITUIR OS VALORES PAGOS PELO AUTOR
PARA CURSAR O BACHARELADO, BEM COMO AO PAGAMENTO DE
INDENIZACAO DE R$ 5.000,00 POR DANOS MORAIS. APELO DA RE,
ARGUINDO PRELIMINARES DE INCOMPETENCIA DA JUSTICA
ESTADUAL, TENDO EM VISTA A EXISTENCIA DE LITISCONSORCIO
PASSIVO NECESSARIO COM O CONSELHO FEDERAL DE EDUCACAO
FISICA (CREF) E DE PRESCRICAO E, NO MERITO, PUGNANDO PELA
REVERSAO DO JULGADO. RECURSO DO AUTOR PRETENDENDO A
MAJORACAO DA VERBA INDENIZATORIA E DO PERCENTUAL DOS
HONORARIOS  ADVOCATICIOS.  REJEICAO DA TESE DE
INCOMPETENCIA DA JUSTICA COMUM ESTADUAL DEVIDO A
EXISTENCIA DE LITISCONSORCIO PASSIVO NECESSARIO COM O
CREF, UMA VEZ QUE A NEGATIVA DO CONSELHO PROFISSIONAL DE
FORNECIMENTO DA CARTEIRA CORRESPONDENTE A APTIDAO
PLENA OCORREU EM VIRTUDE DE QUESTAO INERENTE A RELACAO
JURIDICA TRAVADA ENTRE O AUTOR E A PARTE RE. PRESCRICAO
QUINQUENAL (INTELIGENCIA DO ARTIGO 27 DO CDC) QUE NAO SE
VERIFICOU, TENDO O FEITO SIDO AJUIZADO MENOS DE CINCO
ANOS APOS A EXPEDICAO DO DIPLOMA, SENDO CERTO QUE A
PARTE AUTORA ADUZ NA INICIAL QUE SOMENTE TEVE
CONHECIMENTO DA RESTRICAO DO EXERCICIO PROFISSIONAL
QUANDO DA TENTATIVA DE REGISTRO JUNTO AO CREF. CITACAO
VALIDA QUE INTERROMPE O PRAZO DA PRESCRICAO DESDE A DATA
DO AJUIZAMENTO DA ACAO. AUTOR QUE SE MATRICULA NO CURSO
DE EDUCACAO FISICA NO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2005, COM A
PROMESSA DE EXERCICIO PLENO DA PROFISSAO. RESOLUCOES DO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO QUE ESTABELECERAM DUAS
MODALIDADES DE GRADUACAO EM EDUCACAO FISICA, A
LICENCIATURA E O BACHARELADO. ALUNOS QUE INGRESSARAM NO
CURSO ATE 15 DE OUTUBRO DE 2005 QUE PODERIAM OBTER AMBOS
OS GRAUS EM UM UNICO CURSO, DESDE QUE AS INSTITUICOES DE
ENSINO PROVIDENCIASSEM AS ADEQUACOES NECESSARIAS.
INTELIGENCIA DA NOTA TECNICA N° 400/2005 DO MINISTERIO DA
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EDUCACAO. DESIDIA DA RE EM ADEQUAR A GRADE AS NOVAS
EXIGENCIAS. AUSENCIA DE INFORMACAO E TRANSPARENCIA.
VIOLACAO AO DIREITO DO CONSUMIDOR. FALHA NA PRESTACAO
DO SERVICO. DEVER DA RE DE REEMBOLSAR OS VALORES
DESPENDIDOS PELO AUTOR PARA COMPLEMENTACAO DO CURSO.
IMPOSSIBILIDADE DE EXERCER PLENAMENTE A PROFISSAO AO
FINAL DO CURSO QUE FRUSTRA A LEGITIMA EXPECTATIVA DO
ALUNO, E IMPOE O PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. VERBA INDENIZATORIA ADEQUADAMENTE ARBITRADA EM
R$ 5.000,00 (CINCO MIL REAIS). VERBA HONORARIA OQUE,
ENTRETANTO, MERECE MAJORACAO PARA 15% (QUINZE POR
CENTO) SOBRE O VALOR DA CONDENACAO, TENDO EM VISTA O
TRABALHO REALIZADO PELO PATRONO DESDE 2013, OCASIAO EM
QUE O FEITO FOI AJUIZADO. HONORARIOS RECURSAIS FIXADOS EM
5% (CINCO POR CENTO) EM PROL DO PATRONO DA PARTE AUTORA,
CONFORME AUTORIZA O ARTIGO 85 § 11 DO CPC. PROVIMENTO
PARCIAL DO APELO DO AUTOR. DESPROVIMENTO DO RECURSO DA
PARTE RE.

(0374048-92.2013.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). SANDRA SANTAREM
CARDINALI - Julgamento: 14/03/2019 - VIGESIMA SEXTA CAMARA
CIVEL)

APELACAO CIVEL. ACAO DE PRECEITO COMINATORIO CUMULADA
COM INDENIZATORIA. CURSO DE GRADUACAO EM EDUCACAO
FISICA. VIGENCIA SUPERVENIENTE, A MATRICULA DO AUTOR, DE
NORMAS QUE, CINDINDO A FORMACAO PROFISSIONAL NA AREA EM
LICENCIATURA E BACHARELADO, LIMITOU A ATUACAO DOS
TITULADOS NA PRIMEIRA HIPOTESE. FALHA DA RE NO DEVER DE
INFORMACAO CLARA E ADEQUADA. COMPLEMENTACAO DO CURSO
SEM ONUS PARA O DISCENTE. CABIMENTO. DANO MORAL.
MINORACAO DO QUANTUM.

1. Sustenta o autor como causa de pedir a ocorréncia de vicio de informag¢do
ao se matricular em institui¢do de ensino superior para o curso de educagdo
fisica, verificando no momento de sua colacdo de grau a existéncia de
restri¢do de exercicio profissional na carreira escolhida.

2. Ha que se observar que inumeras foram as demandas apreciadas por esta
Corte, ajuizadas por ex-alunos do curso de Educacdo Fisica pelas razoes
expostas na inicial, a grande maioria proposta por estudantes egressos dos
bancos da ré.

3. Ainda que a efetiva aplicagdo da Resolu¢do n° 94/2005 do Conselho
Federal de Educacdo Fisica assim como a Resolucdo n° 7/2004 do Conselho
Nacional de Educag¢do so tenham tido lugar no segundo semestre de 2006,
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posteriormente portanto ao ingresso do autor no curso, era dever da ré
conhecer a sua existéncia e informd-la ao corpo discente, evitando falsas
expectativas em seu exercicio profissional e decidissem, doravante, que
atitude tomar.

4. Ndo socorre a ré a alegagcdo de que o autor se transferiu para outra
institui¢do de ensino assim como seu posterior reingresso na institui¢do re. A
mera previsdo no edital de transferéncia para a institui¢do ré das opgoes de
licenciatura e bacharelado ndo presume a devida informagdo ao discente
acerca das implicagoes da escolha de um ou de outro curso, visto inclusive
que o contrato celebrado entre as partes simplesmente informa o curso como
sendo "Educag¢do Fisica". Induvidosamente, falhou a ré no seu dever de
informagdo ora consubstanciado no art. 6 inciso 11l do CDC.

5. Diante da obriga¢do assumida pela ré de prestacdo de servigos
educacionais e, por consequéncia, esperando o autor o fornecimento do titulo
que permitisse o exercicio profissional sem as restricoes que ora lhe sdo
apresentadas, cabivel lhe seja complementado, sem onus, a formagdo
académica de modo a que alcance o titulo do Bacharelado em Educag¢do
Fisica.

6. O dano moral ora advém da frustragdo ao exercicio profissional
pretendido pelo autor sem a plenitude outrora pretendida.

7. Em observancia a capacidade economica das partes, o objetivo
compensatorio ao que se acresce um componente pedagogico-punitivo e
diante do entendimento adotado em demandas andalogas, excessivo o valor
arbitrado mostrando-se justo e adequado ao caso o valor de R$5.000,00 a ser
corrigido a partir do arbitramento pelo sentenciante (sumula 97 deste
Tribunal) e com juros legais desde a citagdo por considerar a
responsabilidade de natureza contratual (art. 405 do CC/2002), ambos até a
data do efetivo pagamento.

8. Parcial provimento ao recurso da ré e provimento do recurso do autor.

(0202740-80.2016.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). MARCOS ALCINO DE
AZEVEDO TORRES - Julgamento: 28/03/2018 - VIGESIMA SETIMA
CAMARA CIVEL)

DIREITO DO CONSUMIDOR E RESPONSABILIDADE CIVIL. VICIO DE
INFORMACAO. GRADUACAO EM LICENCIATURA PLENA EDUCACAO
FISICA. AUTORA INFORMADA, NO ATO DA CONTRATACAO, QUE O
CURSO MINISTRADO PELA INSTITUICAO DE ENSINO LHE DARIA
OPORTUNIDADE DE EXERCER TODAS AS ATIVIDADES INERENTES A
PROFISSAO, SEM  RESTRICAO. AUTORA  GRADUADA EM
LICENCIATURA PLENA EM EDUCACAO FISICA. PRETENSAO
CONDENATORIA EM OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM
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REPARATORIA DE DANOS PATRIMONIAIS E EXTRAPATRIMONIAIS,
SENTENCA DE PROCEDENCIA DOS PEDIDOS, CONDENANDO A
PARTE RE NA OBRIGACAO DE DISPONIBILIZAR VAGA PARA A
AUTORA NO CURSO DE BACHARELADO EM EDUCACAO FISICA, BEM
COMO A PAGAR R$ 5.000,00 (CINCO MIL REAIS), A TITULO DE DANO
MORAL. APELACAO CIVEL INTERPOSTA PELA PARTE RE, VISANDO A
REFORMA INTEGRAL DO JULGADO.

1. Inicialmente, rechaga-se a ilegitimidade passiva arguida, haja vista que a
causa de pedir é baseada em vicio de informac¢do, o qual ndo se pode atribuir
ao CREF e ao CONFEF.

2. Resolugoes do CREF e do CONFEF sdo atos secundarios que se atrelam a
sua fung¢do normativa, baseando-se diretamente na lei e ndo na propria
Constitui¢do, os quais ndo extrapolam o ambito de simples regulagdo,
conforme entendimento firmado no REsp 1.361.900/SP.

3. Parte ré que ofertou curso de educagdo fisica na modalidade bacharelado
e licenciatura plena conjuntamente, sem adequar a grade curricular a
Resolugdo n° 94/2005, vigente a época de ingresso da autora a institui¢do de
ensino (2° semestre de 2005).

4. Autora que ndo fora informada das novas exigéncias impostas para
atuagdo profissional, tendo, a todo momento, confiado na informagdo
prestada pela ré de que, ao colar grau, poderia atuar em qualquer area de
sua formagdo, sem restri¢do.

5. Falha na prestagdo do servigo decorrente da violagdo dos deveres de
informacgdo, transparéncia e boa-fé objetiva, razdo pela qual deverd a parte
ré responder, objetivamente, pelos danos reclamados na exordial, diante da
auséncia das excludentes de responsabilidade, previstas no artigo 14, § 3°da
Lei 8.078/90.

6. Correta a determinagdo de disponibiliza¢do gratuita do curso de
bacharelado a aluna, a fim de complementar o curso de licenciatura,
possibilitando a atuag¢do plena na carreira.

7. Dano moral in re ipsa. Verba compensatoria adequada aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, sem olvidar a natureza punitivo-
pedagogica da condenacao.

8. Sentenca escorreita.
9. Negado provimento ao recurso.

(0085052-05.2013.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). WERSON FRANCO
PEREIRA REGO - Julgamento: 12/07/2017 - VIGESIMA QUINTA CAMARA
CIVEL)

Dos processos que aportaram esta Corte Superior deles se extrai, em relacdo a
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mesma entidade educacional, o reconhecimento dessa prestacio de uma

informagdo deficiente em face da recente alteragdo das normas por parte do

Conselho Nacional de Educacao.

A proposito:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS.
LICENCIATURA PLENA EM EDUCACAO FISICA. MUDANCA DE
REGRAS QUE RESTRINGE O EXERCICIO DA PROFISSAO AO CURSO
DE BACHARELADO. ALEGACAO DE VIOLACAO AO ART. 1.022 DO
CPC/2015. INEXISTENCIA. FALHA DA INSTITUICAO DE ENSINO NO
DEVER DE INFORMAR. RESPONSABILIDADE RECONHECIDA, PELO
TRIBUNAL LOCAL, DIANTE DO ACERVO FATICO DA CAUSA.
REEXAME. SUMULA 7/STJ. REVISAO DO QUANTUM INDENIZATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.

1. Na origem, trata-se de agdo de obrigacdo de fazer cumulada com
indenizatoria, por danos materiais e morais, proposta pela parte ora
agravada contra a Sociedade Unificada de Ensino Superior Augusto Motta,
objetivando a reparagdo dos danos suportados em decorréncia de auséncia
de informagdo adequada acerca da limitagcdo de seu curso de licenciatura em
Educacao Fisica.

2. Constata-se que ndo se configura a alegada ofensa ao artigo 1.022 do
Cddigo de Processo Civil de 2015, uma vez que o Tribunal de origem julgou
integralmente a lide e solucionou, de maneira amplamente fundamentada, a
controveérsia, em conformidade com o que lhe foi apresentado.

3. No enfrentamento da matéria, o Tribunal de origem langou os seguintes
fundamentos: "Sendo assim, em ateng¢do ao dever de informagdo e aos
principios da boa-fé objetiva e da transparéncia, a instituicdo de ensino
superior tinha o dever de informar aos estudantes/consumidores interessados
em frequentar o curso de licenciatura que o Conselho Federal de Educagdo
Fisica faz a distingdo entre licenciatura e bacharelado, com reflexos no
mercado de trabalho. De fato, as leis ndo restringem a profissdo da autora,
no entanto, a prestadora dos servigos estava ciente da Resolucdo n° 94/05 a
respeito da diferencia¢do entre os cursos, e deveria, portanto, ter dado
ciéncia aos seus alunos. Inegavel, portanto, a falha na prestagdo do servigo,
que merece reparacdo. (...) A luz dos Principios da Proporcionalidade e da
Razoabilidade, e levando-se em consideracdo as caracteristicas do caso
concreto, sem deixar de considerar ainda o cardter punitivo e a natureza
preventiva da indenizagdo, aceita-se como condizente com as peculiaridades
do caso concreto o valor fixado no importe de R$ 5.000,00 (quatro mil reais),
que ndo merece reparo. Ademais, quanto aos danos morais arbitrados pelo d.
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juizo de origem, sabe-se que so poderdo ser alterados mediante
demonstracdo de ostensiva desproporcionalidade. E o que dispée o
enunciado n° 343 da Sumula da Jurisprudéncia Predominante deste E.
Tribunal de Justica:".

4. A responsabilidade esta embasada no reconhecimento da violagdo ao
dever de informacao.

5. Dessume-se que o presente recurso ndo pretende aferir a interpretagdo de
norma legal, mas a reandlise de documentos e fatos, ja cristalizados em dois
graus de jurisdi¢do. Logo, ndo ha como modificar a premissa fatica adotada
na instancia ordindria no presente iter procedimental. E, se a viola¢do dos
dispositivos legais invocado perpassa pela necessidade de fixar premissa
fatica diversa da que consta do acorddo impugnado, descabe o apelo nobre.

Incidéncia da Sumula 7/STJ.

6. E inviavel analisar a tese defendida no Recurso Especial quanto a
exorbitancia do quantum indenizatorio, pois inarredavel a revisio do
conjunto probatorio dos autos para afastar as premissas faticas estabelecidas
pelo acorddo recorrido. Aplica-se, portanto, o obice da Sumula 7/STJ.

7. Agravo conhecido para conhecer parcialmente do Recurso Especial,
apenas em relagdo ao art. 1.022 do CPC/2015, e, nessa parte, negar-lhe
provimento. (AREsp 1553749/RJ, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, julgado em 05/12/2019, DJe 19/12/2019)

PROCESSUAL CIVIL. CONSUMIDOR. UNIVERSIDADE. PROFESSOR DE
EDUCACAO FISICA. VIOLACAO DOS DEVERES DE INFORMACAO, DA
TRANSPARENCIA E DA BOA-FE. DANOS MORAIS. MATERIA FATICO-
PROBATORIA. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. EXAME DE
RESOLUCAO. INVIABILIDADE. OFENSA AO ART. 1022 DO CPC NAO
CONFIGURADA. RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO,
E NESSA PARTE, NAO PROVIDO. HISTORICO DA DEMANDA

1. Cuida-se, na origem, de A¢do Ordinaria com pedido de obrigagdo de fazer
e de indenizacdo por danos morais, proposta por Renato Paulino de Lima
Junior, ora recorrido, contra Unisuam - Centro Universitario Augusto Mota,
ora recorrente.

2. Sustenta o autor que "se matriculou no Curso de educagdo fisica oferecido
pela ré e que esta afirmou que, com o diploma ele estaria apto a atuar em
qualquer area da educacdo. Mas, apos se formar e receber o diploma de
licenciatura plena, quando estava no Conselho Regional do respectivo curso
(CREF) para solicitar a carteira funcional, foi surpreendido com a
informagdo e que a carteira que recebeu era para a atuagdo basica, ou seja,
que lhe permitia atuar somente em escolas. Dessa forma, requereu a
antecipagdo da tutela, para que a ré lhe forneca as matérias necessarias a
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atuagdo plena na drea de educacgdo fisica e, no mérito, a confirmagdo da
liminar, com a condenag¢do da ré a indeniza-lo pelos danos morais, na
quantia de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais)" (fl. 521).

3. O Juiz de primeiro grau julgou procedente o pedido.
4. O Tribunal a quo negou provimento a Apelagdo da ora recorrente.
REEXAME DOS FATOS E SUMULA 7/STJ

5. A Corte Regional afirmou que ndo "ha duvidas quanto a correi¢do da R.
Sentenga, ndo merecendo reforma, vez que restou evidenciada a conduta
abusiva da apelante, violadora dos deveres anexos a Boa-fé Objetiva, bem
como dos Principios da Informag¢do e Transparéncia, que norteiam os
contratos subsumidos ao Codigo de Defesa do Consumidor.” (fl. 527, grifo
acrescentado).

6. Modificar a conclusdio a que chegou a Corte de origem, como bem
destacado no parecer do Parquet Federal, de modo a acolher a tese dos
recorrentes, demanda reexame do acervo fatico-probatorio dos autos, o que é
inviavel em Recurso Especial, sob pena de violagdo da Sumula 7 do STJ.

7. Ademais, o Recurso Especial ndo constitui via adequada para andlise da
Resolu¢do do CONFEF n° 94/2005, por ndo estar tal ato normativo
compreendido na expressdo "lei federal” constante da alinea "a" do inciso 111
do artigo 105 da Constitui¢do Federal. 8.

Constata-se que ndo se configura a ofensa ao art. 1.022 do CPC/2015, uma
vez que o Tribunal de origem julgou integralmente a lide e solucionou a
controversia, tal como lhe foi apresentada.

9. Recurso Especial parcialmente conhecido, e nessa parte, ndo
provido. (REsp 1684448/RJ, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA
TURMA, julgado em 26/09/2017, DJe 10/10/2017)

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. AGRAVO REGIMENTAL.
RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO CPC/73. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANO MORAL. ENSINO SUPERIOR. CURSO DE
EDUCACAO FISICA. LICENCIATURA. EXTENSAO DA FORMACAO.
PARCIAL PROCEDENCIA. APELO ESPECIAL. ART. 535 DO
CPC/73. OMISSAO INEXISTENTE. ARTS. 53 E 62 DA LEI N° 9.394/96 E 1°
2° E 3° DA LEI N° 9.696/98. FALTA DE PREQUESTIONAMENTO.
SUMULA N° 211 DO STJ. ANALISE DE RESOLUCAO DO CREF/RJ.
NORMA QUE NAO SE ENQUADRA NA DEFINICAO DE LEI FEDERAL.
PRECEDENTES. ARTS. 186 E 927 DO CPC. PROPAGANDA ENGANOSA.
RECONHECIMENTO. REFORMA DO ENTENDIMENTO. SUMULA N° 7
DO STJ.

1. Inaplicabilidade do NCPC neste julgamento ante os termos do Enunciado
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Administrativo n° 2 aprovado pelo Plendrio do STJ na sessdo de 9/3/2016:
Aos recursos interpostos com fundamento no CPC/1973 (relativos a decisoes
publicadas até 17 de marco de 2016) devem ser exigidos os requisitos de
admissibilidade na forma nele prevista, com as interpretagoes dadas até
entdo pela jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica.

2. Inexiste ofensa ao art. 535 do CPC/73 quando o Tribunal a quo se
manifestou clara e fundamentadamente acerca dos pontos indispensaveis
para o desate da controvérsia, sendo desnecessario rebater, uma a uma as
razoes suscitadas pelas partes.

3. A matéria contida nos arts. 53 e 62 da Lei n° 9.394/96 e 1°, 2°e 3°da Lei n°
9.696/98, da forma em que posta nas razoes do apelo nobre, ndo foram
enfrentadas pela instancia a quo, carecendo a irresignacdo do necessario

prequestionamento da questdo federal invocada. Aplica¢do da Sumula 211 do
STJ.

4. A jurisprudéncia desta Corte firmou o entendimento de que o comando
legal inserido em decreto, portaria ou resolugdo ndo se enquadra no conceito
de lei federal, o que inviabiliza a discussdo quanto a sua inteligéncia em
recurso especial.

5. A analise de suposta inexisténcia de veiculagdo de propaganda enganosa
por parte da institui¢do de ensino superior é matéria que demanda inevitavel
incursdo no conteudo fatico-probatorio dos autos, medida vedada na via
eleita, conforme enunciado da Sumula n° 7 desta Corte.

6. Nao sendo a linha argumentativa apresentada pela parte capaz de
evidenciar a inadequagdo dos fundamentos invocados pela decisdo agravada,
deve ela ser mantida por seus proprios fundamentos.

7. Agravo regimental ndo provido. (AgRg no AREsp 658.581/RJ, Rel.
Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA TURMA, julgado em 25/04/2017,
DJe 04/05/2017)

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ALEGADA VIOLACAO AO ART. 535
DO CPC/73. NEGATIVA DE  PRESTACAO  JURISDICIONAL.
INEXISTENCIA. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE ENSINO.
DEVER DE INFORMACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL. TRIBUNAL DE
ORIGEM QUE, DIANTE DO ACERVO FATICO DA CAUSA, CONCLUIU
PELA RESPONSABILIDADE CIVIL DA AGRAVANTE. SUMULA 7/STJ.
AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

1. Agravo interno interposto contra decisdo monocratica publicada em
25/04/2016.

Il. Na origem, trata-se de a¢do de obrigacdo de fazer cumulada com
indenizatoria, por danos morais, proposta pela parte ora agravada contra a
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Sociedade Unificada de Ensino Superior Augusto Motta, objetivando a
reparagdo dos danos suportados em decorréncia de auséncia de informagdo
adequada acerca da limita¢do de seu curso de licenciatura em Educagdo
Fisica.

111. Nao ha falar, na hipotese, em violagdo ao art. 535 do CPC/73, porquanto
a prestagdo jurisdicional foi dada na medida da pretensao deduzida, de vez
que os votos condutores do acorddo recorrido e do acorddao dos Embargos
Declaratorios apreciaram fundamentadamente, de modo coerente e completo,
as questoes necessarias a solugdo da controvérsia, dando-lhes, contudo,
solugdo juridica diversa da pretendida.

1V. A responsabilidade da agravante esta embasada no reconhecimento da
violagdo ao dever de informacgdo, consubstanciada no fato de ndo ter ela
informado, a parte agravada, sobre as exigéncias impostas ao exercicio da
profissdo por aqueles portadores de diploma de licenciatura em Educagdo
Fisica. Assim sendo, ndo se mostra relevante, para afastar o reconhecimento
de falha na prestacdo do servico, defender a suposta irregularidade do ato
promovido pelo Conselho Regional de Educagdo Fisica, pois o Tribunal de
origem acolheu o pedido com base em ato praticado pela recorrente (falta de
informacgdo).

V. Segundo consignado no acorddo recorrido, a luz das provas dos autos, "a
Resolugcdo da Confef n° 94 de abril de 2005 regulamentou as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com base na Lei n° 9.696/98, enfatizando a
diferenciacdo entre licenciatura e bacharelado, sendo que a Demandada
novamente ndo prestou qualquer informag¢do quando da expedigcdo do
diploma". Concluiu a instancia de origem, ainda, que "restou incontroverso
in casu que a Ré descumpriu sua obrigagcdo de bem informar a Autora e que
prestou servigo defeituoso” e que "mdo ha duvidas de que a postura
negligente da Ré acarretou prejuizos de ordem moral a Autora, que suportou
angustia e sofrimento em virtude estar limitada a exercer trabalhos em
escolas referentes a educagdo basica". Assim, a altera¢do do entendimento
do Tribunal de origem ensejaria, inevitavelmente, o reexame fatico-
probatorio dos autos, procedimento vedado, pela Sumula 7 desta Corte.

VI. Agravo interno improvido. (Agint no AREsp 623.539/RJ, Rel. Ministra
ASSUSETE MAGALHAES, SEGUNDA TURMA, julgado em 23/08/2016, DJe
01/02/2017)

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS. LICENCIATURA PLENA EM EDUCACAO FISICA.
MUDANCA DE REGRAS QUE RESTRINGE O EXERCICIO DA
PROFISSAO AO CURSO DE BACHARELADO. ALEGACAO DE
VIOLACAO AO ART. 535 DO CPC/73. INEXISTENCIA. FALHA DA

Edicdo n°0 - Brasilia, Publicacao: terca-feira, 23 de novembro de 2021

Documento eletronico VDA30811363 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): PAULO DE TARSO VIEIRA SANSEVERINO Assinado em: 20/11/2021 16:00:22

Publicagdo no DJe/STJ n° 3275 de 23/11/2021. Codigo de Controle do Documento: 779fa4e9-fef0-4beb-9209-865cc899e5b4



INSTITUICAO DE ENSINO NO DEVER DE INFORMAR AO ALUNO.
RESPONSABILIDADE DA UNIVERSIDADE RECONHECIDA, PELO
TRIBUNAL  LOCAL, DIANTE DO  ACERVO FATICO DA
CAUSA. REEXAME. SUMULA 7/STJ. PRECEDENTES DO STJ. AGRAVO
INTERNO IMPROVIDO.

1. Agravo interno, interposto em 09/05/2016, contra decisdo monocrdtica,
publicada em 02/05/2016.

II. Na origem, trata-se de demanda indenizatoria, objetivando a condenagdo
do ora agravante em danos morais e materiais, por falha na prestacdo de
servigo, quanto a informagdo sobre o curso de educag¢do fisica que ministra,
pois garante habilitagdo para licenciatura plena, em educagdo fisica, e ndao
bacharelado.

I11. Nado ha falar, na hipotese, em violagdo ao art. 535 do CPC/73, porquanto
a prestagdo jurisdicional foi dada na medida da pretensao deduzida, de vez
que os votos condutores do acorddo recorrido e do acorddo proferido em
sede de Embargos de Declaragdo apreciaram fundamentadamente, de modo
coerente e completo, as questoes necessarias a solugcdo da controvérsia,
dando-lhes, contudo, solugdo juridica diversa da pretendida.

1V. Considerando a fundamenta¢do adotada na origem, no sentido da
responsabilidade da Instituicao de Ensino por falha na prestacdo do servigo -
ao ndo informar devidamente, ao aluno, sobre o fato de o curso de educagao
fisica ser de licenciatura, e ndo de bacharelado -, o acorddo recorrido
somente poderia ser modificado mediante o reexame dos aspectos concretos
da causa, o que ¢ vedado, no dmbito do Recurso Especial, pela Sumula 7
desta Corte. Nesse sentido, em caso analogo: STJ, REsp 1.565.312/RJ, Rel.
Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, DJe de 04/02/2016.

V. Agravo interno improvido. (Agint no AREsp 218.725/RJ, Rel. Ministra
ASSUSETE MAGALHAES, SEGUNDA TURMA, julgado em 02/08/2016, DJe
16/08/2016)

PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. SERVICOS EDUCACIONAIS.
LICENCIATURA PLENA EM EDUCACAO FISICA. MUDANCA DE
REGRAS QUE RESTRINGE O EXERCICIO DA PROFISSAO. FALHA NO
DEVER DE INFORMAR. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. ALEGACAO
DE CIENCIA DO ATO. REEXAME DOS FATOS E DAS PROVAS. SUMULA
7/STJ. TESE A RESPEITO DA IRREGULARIDADE DO ATO PROMOVIDO
PELO CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FISICA. FALTA DE
PREQUESTIONAMENTO. SUMULA 211/STJ.

1. Trata-se de Ag¢do Ordinaria promovida pelo particular visando ao
reconhecimento da responsabilidade da recorrente em virtude da falta de
informagdo acerca de mudangas nos requisitos exigidos para o exercicio da

Edicdo n°0 - Brasilia, Publicacao: terca-feira, 23 de novembro de 2021

Documento eletronico VDA30811363 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): PAULO DE TARSO VIEIRA SANSEVERINO Assinado em: 20/11/2021 16:00:22

Publicagdo no DJe/STJ n° 3275 de 23/11/2021. Codigo de Controle do Documento: 779fa4e9-fef0-4beb-9209-865cc899e5b4



profissdo, ocorridas quando o recorrido ainda estava cursando o Ensino
Superior. Na hipotese, o Conselho Regional de Educagdo Fisica do Estado do
Rio de Janeiro, com base na Resolucdo 94/2005 do Conselho Federal,
decidiu limitar a atividade do profissional de educagdo fisica que conta com
diploma de licenciatura plena, vedando a atuagdo em clubes e academias.

2. O Tribunal local assentou que, "ndo obstante, ndo ha prova de que, em
observancia ao principio da boa-fé objetiva, bem como o dever de
informagdo e transparéncia, corolarios da relagdo de consumo, a ré tenha
informado e orientado os alunos quanto as modificagoes havidas e suas
implicagoes no ambito do exercicio da profissao” (fl. 434, e-STJ).

3. Assim, para infirmar as conclusoes da Corte de origem, acatando os
argumentos da parte recorrente, necessario seria ao STJ reexaminar o
conjunto fatico-probatorio, o que encontra obice na Sumula 7/STJ.

4. O STJ entende ser inviavel o conhecimento do Recurso Especial quando os
artigos tidos por contrariados ndo foram apreciados pelo Tribunal a quo, a
despeito da oposi¢cdo de Embargos de Declara¢do, haja vista a auséncia do
requisito do prequestionamento. Incide, na espécie, a Sumula 211/STJ.

5. Ndo configura contradic¢do afirmar a falta de prequestionamento e afastar
a indicagdo de afronta ao art. 535 do Codigo de Processo Civil, uma vez que
¢ possivel o julgado se encontrar devidamente fundamentado sem, no entanto,
ter decidido a causa a luz dos preceitos juridicos desejados pela postulante.

6. Recurso Especial ndo provido.

(REsp 1565312/RJ, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA
TURMA, julgado em 24/11/2015, DJe 04/02/2016)

No caso dos autos, deixo claro, nao se estd arever o contexto fatico

probatério ao analisar a macula ao dever de informacdo, pois a sentenga € o

acordao tomam como existente prova no sentido de que, mediante a pagina da

internet mantida pela Sociedade ré, teriam sido os consumidores informados que o

curso em questdo permitiria ao profissional o pleno exercicio de suas fungdes,

inclusive em clubes e academias.

Apesar desse registro, concluiu o acordao recorrido, reformando a sentenca de

procedéncia da demanda, que a informacgao contida no site iria "de encontro com o

Edital do vestibular que concorreu a demandante que informa tratar-se de

“Licenciatura” (index 111)."
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Nao deixo, também de registrar que a ré, quando da contestagdo (fls. 39 e ss.
e-STJ), sustentara enfaticamente a inconstitucionalidade da restricdo imposta pelos
conselhos profissionais, pois a "legislacdo ndo faz diferenciacdo entre os
licenciados e bacharéis em educacdo fisica, bem como ndo delimita a suas dreas
de atuacgdo.” [...] "A questdo tratada nos autos deve ser analisada com a maior
atengdo, haja vista que o atualmente no Brasil temos profissionais formados em
curso de licenciatura plena em educagdo fisica idénticos, porém em outros
Estados esse profissional pode atuar plenamente, enquanto, no Estado do Rio de
Janeiro esse profissional estd limitado a atuar na drea da educacgdo.” [...] "Dessa
forma, o curso de licenciatura da direito ao profissional atuar além da educagao
basica (escolas) também em ACADEMIAS, como deixou claro em seu Parecer o
VICE-PRESIDENTE SR. GILBERTO GONCALVES GARCIA, DA CAMARA DE
EDUCACAO SUPERIOR, sendo vejamos:" [...] "Sendo assim, o bacharel ndo
poderd atuar em area escolar, pois é restrito apenas aos licenciados. Conclui-se
entdo, que a atuagdo do licenciado é mais ampla do que dos bacharéis. "

Além de sustentar o equivoco acerca da restricdo da atividade aos alunos da
licenciatura, o réu sustentou, também, quea autora teria sido devidamente
informada sobre as duas modalidades de curso na area de educacgao fisica bem
como as areas de habilitacdo de cada curso e que no sitio eletronico ja havia
informagdes claras e objetivas sobre as novas modificacoes determinadas pelo
CONFEF, informando que o licenciado atua desde a educagdo infantil até o ensino
médio e o bacharelado nas demais areas, exceto a educacao.

A ré ndao se desincumbiu, no entanto, de evidenciar que prestara claras

informagdes a aluna demandante.
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Estao presentes, na realidade, fortes indicios de que haveria, sim, um conflito
de informagdes prestadas aos alunos da institui¢do, tendo em vista as multifarias
acOes ajuizadas, evidenciando-se a violagdo aos dispositivos da lei consumerista
a reconhecer a vulnerabilidade técnica e informacional dos consumidores € o 6nus
da ré em evidenciar a auséncia de falha na presta¢ao dos seus servigos.

O fato de a recorrente ter concorrido no vestibular para o curso de
licenciatura, como reconhecera o acérddo, ndo seria suficiente a fazer superada a
alegacdo de que incorreta informacao teria sido prestada a aluna no site eletronico
da instituicdo no sentido de que o curso em questdo permitiria ao profissional o
pleno exercicio de suas fungdes, inclusive em clubes e academias.

O juizo sentenciante, orientando a procedéncia dos pedidos, reconhecera que
"(...) as Instituicoes de Ensino deveriam ter o cuidado redobrado de forma a
alertar os vestibulandos que prestaram o concurso naquele ano, como no caso da
Autora, que realizou sua matricula em maio de 2006. Dessa forma, em que pese a
distin¢do ter decorrido de norma regulamentar dos Conselhos profissionais, tal
fato ndo exime a obrigagcdo das Sociedades de Ensino de comprovar que
prestaram todas as informagoes possiveis aos alunos que se matricularam no
curso de Licenciatura em Ed. Fisica acerca das novas restri¢oes impostas."

E continuou o magistrado, analisando a prova acostada pela autora e pela ré
(fl. 311 e-STJ):

No caso em questdo, a Sociedade de Ensino Ré ndo se desincumbiu do onus
de comprovar que tais informacoes foram prestadas regularmente,
evidenciando falha na prestagdo do servigo.

A Autora, por outro lado, anexou nos autos copia da pagina da internet
mantida pela Sociedade Ré informando que o Curso de Ed. Fisica
permitiria ao profissional o pleno exercicio de suas funcgoes, inclusive em
clubes e academias, sendo certo que tal documento é valorado pelo Juizo
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como valido em respeito ao principio da boa-fé do consumidor nas relacoes
de consumo. Dessa forma, ndo me parece aplicavel o entendimento
sustentado pela Sociedade Ré no sentido da possibilidade, em tese, de o
documento ter sido adulterado, conforme pericia realizada em outro processo
do qual a Autora sequer fez parte. Assim, caberia a Instituicdo Ré comprovar
a efetiva adulteragdo do documento, onus do qual ndo se desincumbiu.

O raciocinio levado a efeito pelo juizo de primeiro graurevela plena
consonancia com as disposi¢cdes dos arts. 6° € 30 do CDC no sentido de que ¢
direito do consumidor e dever do fornecedor a informacao adequada e clara sobre
os diferentes produtos e servigos por ele fornecidos, estando o vulneravel
protegido contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos
ou desleais, bem como contra praticas abusivas no fornecimento de produtos e
Servigos.

As informacgdes prestadas pelo fornecedor, ademais, obrigam-no e integram o
contrato que for celebrado.

Poderia a demandada rechagar a alegagdao de que o sitio eletronico por ela
administrado ndo conteria informag¢ao equivoca como alegado pela demandante. O
onus dessa prova era seu e, todavia, ndo fora devidamente satisfeito.

A conjectura de que poderia ter havido fraude na confeccao da referida prova,
emprestada de processo outro, sem, todavia, ter ela sido evidenciada, acaba por
fazer defesa a presuncdo da ma-fé do aluno, o que o direito posto ndo corrobora,
sendo a presuncado de sua boa-f¢.

Por outro lado, cumpria a demandada evidenciar a correcdo das informagoes
prestadas a aluna e essa prova nao fora satisfeita na hipotese dos autos, consoante o
juizo sentenciante.

E insuficiente o fato de a aluna ter-se matriculado para o curso de licenciatura

como reconhecido no acérdao, pois este fato nao enfraquece o argumento de que a
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informagdo prestada pela instituicdo fora deficiente e que teria sido garantido o
amplo exercicio da profissdo a consumidora.

Alias, a ré reafirmara na contestacdo que o curso de licenciatura seria mais
amplo do que o de bacharelado, dando dai a entender que ndo caberia a restricao
que havia sido levada a efeito pelos conselhos federal e regional, o que acaba por
corroborar a alegacdo de que defendia, a época, no seu sitio eletronico, o amplo
exercicio da profissdo aos seus alunos.

Insuficiente ou incongruente a informagcdo prestada pela fornecedora,
decorre dai o seu dever de indenizar.

Nessa conjuntura, presente a falha na prestagdo dos servicos € o dano moral,
corroborados na sentenga de primeiro grau, este decorrente da frustragao
das legitimas expectativas profissionais da autora, como, alids, reconhecido nos
multifarios outros julgados a reconhecerem a procedéncia do pedido, condeno a
parte ré ao pagamento de indenizagdo que arbitro em R$ 5.000,00 (valor este
dominantemente arbitrado para o mesmo fato nos referidos precedentes), acrescido
de corre¢do monetaria a partir da data da sentenga e juros de mora, na forma do art.
406 do CCB, a contar da citacao.

Condeno a ré, ainda, a complementagdo do curso da demandante com as
cadeiras relativas ao bacharelado de modo a que a autora venhaa exercer
plenamente a atividade profissional como originalmente informada.

Ante o exposto, dou provimento ao recurso especial para julgar
procedente a demanda.

Em face da procedéncia, condeno a parte ré ao pagamento das custas

processuais e¢ honorarios de advogado que fixo em 15% sobre o valor da
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condenacao atualizado.

Intimem-se.

Brasilia, 22 de outubro de 2021.

Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO
Relator
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